Il portale vocale dell'Universita degli Studi di Foggia & un nuo-
vo servizio che consente di accedere a numerose funzioni
usando il telefono fisso o il cellulare.

Il portale vocale € un sistema completamente automatizzato
in grado di riconoscere ed interagire con la voce dell'interlocu-
tore a prescindere dall'identita della persona che parla.

II' servizio fornisce informazioni di carattere generale (Offer-
ta formativa, Formazione Post Laurea, Corsi di formazione,
Bandi e Concorsi e Orari degli uffici e delle segreterie studen-
ti) anche a tutti gli utenti non registrati al servizio.

| docenti e gli studenti dell'Universita di Foggia possono ot-
tenere servizi personalizzati e interagire con il sistema, dopo
autenticazione tramite il codice di accesso.

Il numero di telefono del portale vocale € 0881745025 ed il
costo della chiamata € di una telefonata urbana®.
II'servizio é attivo tutti i giorni 24 ore su 24.

*il piano tariffario per le chiamate urbane varia con I'operatore telefonico
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Portale vocale:
dieci tasti,
una direzione.



Il docente puo:

* Controllare gli appelli d’esame

* Modificare, spostando in avanti, la data di un appello

* Ascoltare il numero e, se lo desidera, la lista dei nomina-
tivi degli studenti iscritti ad un appello

* Iscrivere uno studente ad un appello

Lo studente puo:

* Consultare la lista degli appelli a cui € iscritto

* Prenotarsi ad un esame

* Annullare la prenotazione ad un esame

+ Consultare la propria carriera

+ Consultare lo stato dei pagamenti delle tasse

+ Consultare i suoi dati anagrafici, di recapito e di residenza
* Consultare la lista degli esami ancora da sostenere

* Consultare I'esito di un esonero

Un utente non registrato al servizio puo:

+ Ottenere informazioni generali riguardanti I'Universita
degli Studi di Foggia

* Consultare gli orari di apertura degli uffici e delle se-
greterie studenti
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